Regulamentul de desfasurare al campaniei ”Bring a Friend,,

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1.1. Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza “Campania promotionald”)
este Medihelp International Broker de Asigurare S.R.L, o societate inregistrata conform legilor din
Romania si autorizata de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor, avand sediul social in Bucuresti, str.
Constantin Caracas nr. 24, parter, sector 1, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/12942/2005,
cod unic de inregistrare RO17808893.

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament oficial (denumit in continuare
“Regulamentul”), fiind obligatoriu pentru toti participantii. Prin participarea la aceasta Campanie
promotionald, participantii sunt de acord sa respecte si sd se conformeze tuturor prevederilor, termenilor
si conditiilor prezentului Regulament si ale legislatiei aplicabile.

1.3. Regulamentul campaniei de reduceri promotionale este intocmit si va fi facut public prin afisare pe
site-ul www.medihelp.ro.

1.4. Participantii la Campania Promotionald sunt obligati sd respecte termenii si conditiile prezentului
regulament, potrivit celor mentionate mai jos.

1.5. Organizatorul 1si rezerva dreptul de a modifica si/sau completa prezentul Regulament, precum si
dreptul de a suspenda si/sau inceta si/sau intrerupe desfasurarea campaniei, cu conditia instiintarii
prealabile a participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia, conform
Sectiunii 8 din prezentul Regulament.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL. DENUMIREA, PERIOADA SI ARIA DE DESFASURARE
A CAMPANIEI

2.1. Campania poartd denumirea ,, Campanie promotionala Bring a Friend” si se va desfasura in
perioada 01.02.2022 — 31.12.2022.

2.2. Dupa data incheierii Campaniei promotionale, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu
isi mai asumd nicio obligatie in legatura cu orice circumstantd care ar putea eventual conduce la
concluzia continudrii Campaniei.

2.3. Organizatorul 1si rezerva dreptul de a prelungi/modifica perioada Campaniei pe parcursul derularii
acesteia, dar nu inainte de a anunta acest lucru in mod public pe site-ul www.medihelp.ro.

SECTIUNEA 3. OBIECTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE SI MECANISMELE ACESTEIA

3.1. Obiectul Campaniei promotionale il reprezinta oferirea cate unui voucher de 100 EURO, utilizabil
0 singura data, la restaurantul ,,Argentine steak &sushi” din Herastrau, pentru fiecare client care ofera
o recomandare incepand cu data de 1.02.2022 si pana la data de 31.12.2022 pentru un potential asigurat,
iar recomandarea se concretizeaza prin incheierea unei polite de asigurare, pachetele MediHelp
International subscrise de INTER PARTNER ASSISTANCE SA, prin unul dintre brokerii interni
(angajati) ai companiei Medihelp International Broker de Asigurare SRL, pana la data de 31.12.2022.

3.2. Persoanele care recomanda membri ai familiei, grad 1 si 2 (copii, sot/sotie, parinti, bunici,nepoti,
frati/surori) nu se califica pentru obtinerea voucher-ului mentionat anterior.



SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. De aceasta Campanie beneficiaza orice persoana fizica avand domiciliul/resedinta in Roménia, care
a Tmplinit varsta de 18 ani, precum si orice persoana care achizitioneaza unul sau mai multe produse
care fac obiectul acestei promotii in perioadele mentionate.

4.2. Participarea la aceasta Campanie implicd cunoasterea si acceptarea integrald, In mod expres si
neechivoc, a prezentului Regulament.

SECTIUNEA 5. MINORII
5.1. Persoanele sub 18 ani nu au dreptul sa participe la Campanie.
SECTIUNEA 6. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

6.1. Imposibilitatea participantilor de a intra in posesia voucherelor, din motive independente de vointa
Organizatorului, exonereaza Organizatorul de orice raspundere.

6.2. Organizatorul este absolvit de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre participanti
si/sau de catre persoanele care 1i reprezinta legal in legatura cu voucherele oferite.

SECTIUNEA 7. TINCETAREA, SUSPENDAREA, INTRERUPEREA CAMPANIEI
PROMOTIONALE

7.1. Campania promotionald poate inceta inainte de implinirea perioadei prevazute initial.

7.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda sau inceta oricand Campania de reduceri
promotionale, cu o instiintare prealabild a publicului prin afisare pe site-ul Organizatorului, n
urmatoarele situatii:

a. 1n caz de fortd majora conform legislatiei in vigoare;
. In cazul depistarii de activitati de frauda electronica, hacking sau Inselatorii;
c. 1n cazul in care, din motive tehnice sau juridice, nu se poate asigura desfasurarea
regulamentara a Campaniei Promotionale.

7.3. Prin aducerea la cunostinta publicului a unei astfel de decizii, Campania promotionala va Inceta/se
va suspenda de drept si nicio parte interesatd nu va putea pretinde continuarea acesteia sau orice fel de
despagubiri.

7.4. Incetarea sau suspendarea Campaniei promotionale din motivele indicate mai sus, determina
incetarea obligatiilor nascute in sarcina Organizatorului in raporturile cu participantii.

7.5. Organizatorul este indreptdtit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativd de fraudare a
campaniei, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le implica
organizarea si desfasurarea campaniei, inclusiv de a modifica procedura de desfasurare a campaniei.

SECTIUNEA 8. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

8.1. Organizatorul Campaniei are obligatia de a asigura protectia legald a datelor cu caracter personal
colectate in cadrul acestei Campanii promotionale.

SECTIUNEA 9. TAXE SI IMPOZITE

9.1. Organizatorul Campaniei este raspunzator de plata taxelor sau a obligatiilor financiare, conform
prevederilor legale in vigoare.

9.2. Prezenta campanie se desfasoara cu scop comercial.



SECTIUNEA 10. FORTA MAJORA

10.1 Forta majora reprezintd orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut,
independent de vointa Organizatorului si a carui aparitie 1l pune in imposibilitatea de a indeplini
obligatiile asumate prin acest regulament. Organizatorul va fi exonerat de orice raspundere daca
derularea campaniei este impiedicatd sau intarziatd de un caz de fortd majora sau daca, urmare a unei
astfel de situatii de fortd majora, Organizatorul este Tmpiedicat sa isi execute oricare din obligatiile
asumate conform acestui Regulament.

10.2. Organizatorul, dacad invoca forta majora, este obligat sa comunice Participantilor la Campanie
existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

SECTIUNEA 11. LITIGII SI FRAUDE

11.1. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor efectua in scris si se vor transmite la
sediul Organizatorului, prin scrisoare recomandatd cu confirmare de primire, cu mentiunea “Campanie
Bring a Friend”, sau la adresa de e-mail: office@medihelp.ro, in termen de maxim 2 (doua) zile de la
producerea incidentului reclamat. In cazul depdsirii acestui termen, Organizatorul nu va mai lua in
considerare nicio contestatie / reclamatie in legatura cu derularea Campaniei. Reclamatiile transmise
telefonic sau cu Tntarziere nu vor fi prelucrate. Lipsa detaliilor de identificare ale reclamantului (nume,
prenume, adresa) vor duce la imposibilitatea prelucrarii eventualelor sesizarii/reclamatii.

11.2. Orice eventual litigiu Intre Organizator si participanti va fi solutionat pe cale amiabila. Atunci cand
acest lucru nu este posibil, partile se pot adresa instantelor judecatoresti competente de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. DISPOZITII FINALE
12.1. Legea aplicabila este legea roméana.

12.2. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a acestei
Campanii, a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
Campanii.

12.3. In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament oficial este declarati nula, celelalte
prevederi raman valabile/valide In masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta
prevederilor declarate nule. In masura posibilului, clauzele anulate se inlocuiesc cu o altd reglementare
rezonabila, valida juridic, care sd corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

12.4. Prezentul Regulament a fost incheiat astazi, 31.01.2022.

ORGANIZATOR
Medihelp International Broker de Asigurare S.R.L.



